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» CoMaint € uma parceria de longo prazo win/win/win entre a
Maintphi, o Cliente e o pessoal

» O objectivo € aumentar o valor do negocio da instalagao do Cliente
através duma funcido manutencado bem estabelecida

» Integra praticas de engenharia de fiabilidade concebidas para
optimizar a eficacia e eficiéncia dos activos




Saude Experiéncia no Sector de Energia

Seguranga Optimizag&o de “utilidades” (electricidade,agua, ar comprimido, frio, gas)

Ambiente Optimizagao de processos

De acordo com a
Legislacao de

Seguranga e de Energia
Higiene no

Trabalho

Uso eficiente

Planeamento e Preparacao

Registo de perdas Uso. efectivo do l Optimizagéo
Anélise de perdas equipamento Engenharia de Fiabilidade dos custos
t

Melhoria continua Instalado / aumen operacionais
de produgao l

Execucgao

1l

Melhor utilizagao
de recursos

Gestédo de competéncias
Gestao do material
Gestao de manutencao

Orcamentacao baseada na actividade
Alocagao de custos

Anadlise de custos

Novas solugdes, métodos



CoMaint — Processos envolvidos

Parceria

Desenvolver Comunicar Valor ao
Estratégia de Gestao Ouvir o Cliente Renovar o contrato

da Manutengdo Cliente

Manutencao baseada na Fiabilidade

d n Estabelecer q q
ci:::.u?sri?::d:r Realizar estudos Planos de Aplicar Planos Gerir o Ciclo
instalagdo de Fiabilidade Manutencdo de Manutengao de Vida

CoMaint /

AN

Operacao da Manutencgao s
R(::ver? Preparar instalagoes, Desenvolver o sistema Melhorar a gestdo do
organizagdo da ferramentas e de Manutengdo trabalho
Manutengdo documentagdo técnica

Melhoria do Desempenho da instalagao

Avaliar o Melhorar o Optimizar os
desempenho desempenho dos processos da
actual equipamentos instalagdo

Criar vantagem
competitiva




Valor para o Cliente: - Valor para a Maintphi:

- Satisfagcao
* OEE

* ROI

 Custo

* Qualidade

» Simplicidade

AN

» Lealdade
» Referéncia
* EBIT

Exceléncia
Operacional /

Valor para o Pessoal:
* Reconhecimento

* Motivacao

» Seguranca

* Formacéao
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Programa de Melhoria
de Desempenho

. Auditoria

Programa de
Certificacao

Programa da
Auditoria Anual

Processos
continuos

Sistemas, Métodos
e Procedimentos

Programas
de Formacao

Satisfagcdo do
Cliente e
dos Empregados

Indicadores de
Desempenho / KPI's

MAINTPHI




ocesso CoMaint

Processo CoMaint

Estudo de Desenvolvimento Execucdo do

Identificagao viabilidade Rl Mobilizagao e

Negécio Construgdo da Acordo Infraestrutura Criacdo de

A " . . ronta para
. com oportunidade Win-win-win pronid p valor e
interesse iniciar renovagdo

comum? do contrato /
Processo CoMaint /

L L L L Rengvagao

Requisicao Carta Contrato Inicio

de de do
Compra Intengéo Contrato




Accoes iniciais:

Elaboragao do Plano Mestre de Gestao da Manutengao

Revisao dos planos de manutencao e lubrificagao existentes e
recomendacao de stocks, entre outros

Assegurar a continuidade da politica de manutencao em vigor
Adequar a estrutura organizacional e canais de comunicacao

Desenvolvimento e implementagao do Plano de Prevencao, Higiene e
Seguranca

|dentificar necessidades de formacao e programar a sua realizagao
Estabelecer acordos com sub-fornecedores

|dentificar deficiéncias e estabelecer acgbes de médio e longo praz




Accoes a médio prazo:

Analise de falhas

Desenvolvimento de programa RCM (se e onde adequado)
Projectos de melhoria

Optimizagao de processos

Implementacao do OEE (quando aplicavel)

Implementacao de programas participativos

Actualizacao continua de planos de manutencao

Implementacao de sistemas de informacao

=




Actividades chave para melhoria da eficiéncia:

Analise da criticidade dos equipamentos
Revisao das rotas da Manutencao Preventiva

Utilizac&o de praticas de Manutencao Preventiva:

instalar sistemas de analise de vibracdes (se e onde adequado)
instalar base de dados da lubrificacao
Efectuar analise de amostras de 6leo
Melhorar o manuseamento e armazenamento de oleos...
Melhoria de processos e praticas de trabalho:
Atribuir prioridades

Alinhamentos (a frio / quente) ...

Analise da causa de avarias sempre que a perda de producao seja
superior a ...

Reforcos pontuais de equipas para as oportunidades com maior
impacto




Praticas para melhoria da eficiéncia em Paragens da Instalagao:

Instalar um sistema de monitorizagao das perdas de producao

Procurar e analisar os verdadeiros estrangulamentos, e
Focar as actividades das areas de estrangulamento

Estabelecer praticas especificas para essas areas

Melhorar a execug¢do das Paragens (Producao & Manutencao)
Preparacéao: “Plano Geral da Paragem”
Procurar reduzir o periodo de Paragem e alargar os periodos entre Paragens
através de praticas mais eficientes e fiaveis

Lideranca, Disciplina, Competéncia ....




Diferenciadores chave para a criacao de valor:

O aumento da fiabilidade dos equipamentos, através de boas pra

cas
de manutengao, reduz a necessidade de investimento de capital m

Estabelecimento duma funcdo de manutencio sustentavel que foque os 5
vectores:

utilizacdo da energia, optimizacao custos, utilizacdo recursos, uso efectivo do equipamento e
respeito pela legislagdo HST

Desenvolvimento local de m&ao-de-obra baseada em processos de formacao
Aumento do desempenho e do impacto financeiro baseado na partilha risco /
beneficio

Aplicacao da gestao da fiabilidade e do ciclo de vida dando ao cliente acesso a

boas praticas de manutencgao
Melhoria da cadeia de fornecimento aplicando acordos de fornecimentos logdis

Criacao duma mentalidade e cultura de Servigo







